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Ajandék laborvizsgalat igénybevételére vonatkozoé szabalyok
Hatalyos: 2024.01.25. és 2024.03.28. kozott

Az NN Biztosité Zrt. (tovabbiakban Biztositd) 2024. januar 25. és 2024. marcius 28. kézotti idGszakban
promaciét hirdet, melyben egyszeri ajandék laborvizsgalati szolgaltatast (a tovdbbiakban: Laborvizsgélat)
tesz elérhet6vé a Biztositd altal kivalasztott, a Biztositonal érvényes egyéni biztositasi szerz6dések
Szerz6ddje és vele egy haztartasban é18 kozeli Hozzatartozojal, (egyittesen: Felhasznaldk) részére az
alabbi feltételek szerint. A szolgdltatas igénybevételéhez a Biztositd altal a Szerz6d6 rendelkezésére
bocsatott jogosultsagi kdd sziikséges. Biztositd a Laborvizsgalatot téritésmentesen nyujtja a Felhasznalok
részére.

Ajandék laborvizsgalat tartalma:

Teljes vérkép (kvalitativ és kvantitativ)
Vérsiillyedés

Vércukor

Na

K

Ca

Mg

Karbamid

Kreatinin

Vas anyagcsere: vas, ferritin, transzferrin
Huagysav

Osszkoleszterin

Triglicerid

HDL

LDL

Albumin

Majfunkcid: 6sszfehérje, GOT, GPT, GGT, ALP, 6sszes és direkt bilirubin
Teljes vizeletvizsgalat tledékkel

TSH

A Laborvizsgalat igénybevételének feltétele a jogosultsagi kod ismerete, melyet a Biztositd az egyéni
biztositasok Szerz6dGi részére juttat el elektronikus levél formdjaban. A Biztosité minden Felhasznalé
részére egyedi, 6 szamjegybdl allé kédot general, a Felhasznald felel6s a jogosultsagi kddja titokban
tartasaért. A szolgaltatdast kizardlag 18 év feletti Felhasznaldk vehetik igénybe. A Laborvizsgalat
igénybevétele teljesen dnkéntes, Felhasznalé nem koételes azt igénybe venni. Felhasznald a
Szolgaltatdsokat sajat felelGsségére veheti igénybe.

A Laborvizsgalatot a Teladoc Hungary Tandcsado és Szolgaltatd Kft. (Cg.: 0109864388, székhely: 1083
Budapest, Szigony utca 26-32. lll. em. tovabbiakban: Szolgdltaté partner) a vele szerzdéses kapcsolatban
allo szolgdltatasi partnerei (tovabbiakban egészségligyi szolgaltatdk) kozrem(ikodésével nyujtja.

! Jelen feltételek vonatkozasaban kézeli hozzatartozénak minésiil az egyéni biztositas Szerz6ddjének hazastarsa, egyenesagbeli rokona,
testvére, valamint élettarsa.



Az ajandék laborvizsgalat igénybevételének médja

Felhaszndaldk Laborvizsgélatra 2 féle médon jelentkezhetnek:
Online regisztracidval:

Felhasznalok az elektronikus levélbdl kattintva az nnegeszsegmegorzes.teladoc.hu
oldalon regisztralhatnak telefonos visszahivdsra a jogosultsagi kéd megaddséval. Az
nnegeszsegmegorzes.teladoc.hu webes felllet 24/7 érhetd el.

Az online regisztraciot kovet6en a Szolgdltatd partner a regisztralt e-mail cimre visszaigazold
lizenetet kiild a regisztracio sikerességérél. Szolgaltatd Partner véllalja, hogy a regisztraciot
kovetS 2 munkanapon beliil felveszi a kapcsolatot a Felhasznaldkkal a Laborvizsgalat
megszervezésének céljabol. Szolgaltatd partner ez esetben telefonon felhivja a Felhaszndlét, és
egyezteti vele a Szolgaltatas megszervezéséhez sziikséges adatokat.

Telefonhivassal:

Felhasznaldk a jogosultsagi kdd ismeretében a Laborvizsgalat megszervezését telefonon a
+36-(1)-510-0105 telefonszam felhivasaval, a jogosultsagi kddjuk és a vizsgalat megszervezéséhez
szlikséges személyes adataik megaddsaval kezdeményezhetik. A +36-(1)-510-0105-0s telefonszam
munkanapokon 8:00 — 16:00 k&zott elérheté a Felhasznalok részére.

A Laborvizsgalat telefonos megszervezését kovetSen az egészségiigyi szolgaltato eljarasrendje
szerint torténik a lefoglalt ellatasrdl a visszaigazolas kildése.

Lefoglalt id6pont lemondasa

Lefoglalt id6pont lemondasara a valasztott id6pont elStt 48 éraval jogosultak a Felhasznaldk.
Lemondas minden esetben telefonon torténik kdzvetleniil az egészségligyi szolgaltatonal.
Laborvizsgalat id6pontja a lemondast kévetGen egy alkalommal szervezhetd Ujra a Szolgaltatd
partner altal a +36-(1)-510-0105 telefonszam felhivasaval.

A Felhaszndl¢ altal megadott személyes adatok, elérhetségek, valamint a Szolgaltatas igénybevétele
korében a Felhasznalé altal megadott barmely adat helyességéért és valodisagaért kizarolag az adatokat
megadod Felhasznalé felelSs.

A szolgdltatas kizardlag a jogosultsagi kdddal vehet6 igénybe, a jogosultsagi kdd 1 alkalommal hasznalhaté
fel, atruhazhatd, de abban az esetben is kizarélag 1 alkalommal valthatd be. A mar felhasznalt
jogosultsagi kodot tobb alkalommal nem lehet felhasznalni.

Felhasznaldk szdmara a regisztracid a Laborvizsgalatra 2025.01.25. és 2024.03.28. kozott lehetséges. A
felhaszndldi jogosultsag 2024. 04. 26. napjaig tart, vagyis a Laborvizsgdlat tényleges igénybevételének
legkésGbb 2024.04.26. napjaig kell megtorténnie.

A fenti feltételek egylttes teljesitésének hidnyaban a Felhasznalé a Laborvizsgdlat szolgdltatast nem tudja
igénybe venni.

A Laborvizsgalat szolgaltatds igénybevétele szerzédése jogviszonyt eredményez, ezen jogviszonyban a
szolgaltatas nyujtoja a SzerzGdéses partner (Teladoc Hungary Kft.), az igénybe vevéje a Felhasznald, a
dijfizet6je a Biztositd. A Szolgaltatdsokrdl a Biztosito kiilon, sajat csatornan tadjékoztatja a Felhasznaldkat.
A Laborvizsgalat szolgaltatas kizarélag Magyarorszag teriiletén elérheté.
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A Szolgéltatd Partner egészségligyi szolgdltatast nem nyujt, a Laborvizsgalatra vonatkozé idépont
foglaldssal és a vizsgalaton torténd részvétellel a Felhasznald és az altal kivalasztott Egészségligyi
Szolgdltatd kozott, az adott szolgaltatd szolgdltatasi rendje szerint jon |étre szerz6déses jogviszony. Ezen
jogviszonyban sem a Biztositd, sem a Szolgdltatd partner nem vesz részt.

Szolgaltato partner nem felel az egészségiigyi szolgaltatok altal végzett konkrét szakmai munkaért,
illetve az egészségiigyi szolgdaltatdk altal az ellatasok soran esetlegesen okozott karokért. Az
egészségligyi ellatas soran az egészségiigyi szolgaltato altal okozott barminemdi karért az egészségligyi
szolgaltato tartozik felelGsséggel.

Laborvizsgalat eredményének kiértékelése - Egészség Asszisztencia szolgaltatas
Felhaszndldknak a Laborvizsgdlatot kdvet6en lehet&séglik van az Egészség asszisztencia szolgaltatas
keretén beliil az eredmények kiértékeléséhez kapcsoldddan tovabbi szolgaltatasok igénybevételére. Az

NN Biztosito lgyfelek részére ingyenesen biztositott Egészség asszisztencia szolgdltatas részletes
tartalmardl és igénybevételének maddjardl itt olvashat: https://www.nn.hu/egeszseg-asszisztencia.

Budapest, 2024. januar 25.






